Lagebericht der ISG Personalmanagement GmbH fir das
Geschaftsjahr 2024

1. Grundlagen der Gesellschaft und Spaltungsvorgang

Die ISG Personalmanagement GmbH ist eine in Osterreich tatige Personalberatungsfirma,
welche im Firmenbuch FN518499z eingetragen ist. Der 5itz der Gesellschaft befindet sich am
Universitatsring 14 in 1010 Wien.

Im Geschaftsjahr 2024 wurde eine Firmenspaltung durchgefihrt,

Mit Wirkung zum 01.01.2024 wurde der operative Bereich der ISG Personalmanagement
GmbH, mit der Firmenbuchnummer FN 185012b im Zuge einer Spaltung gemal
Spaltungsgesetz, im Wege einer Gesamtrechtsnachfolge auf die International Service Group
GmbH Ubertragen.

Im Zuge dessen wurde die International Service Group GmbH in I1SG Personalmanagement
GmbH umbenannt.

2. Wirtschaftsbericht

2.1 Gesamtwirtschaftliche und Branchenbezogene Bedingungen

Das Geschaftsjahr 2024 war gepragt von einem verhaltenen konjunkturellen Aufschwung,
steigenden Kosten in allen Bereichen aber auch von zunehmenden Personalproblemen.

Aufgrund eines seit Jahren gut strukturierten und angebotenen Leistungsspektrum, welches
nahezu alle wichtigen Bereichen der Personalberatung, wie

=  Personalberatung

= Mitarbeiteriiberlassung

= Training und Development
= Medienservice

umfasst, konnte die I1SG Ihre Marktposition und Prasenz weiterhin ausbauen.

Dabei werden die Auftrage Uberwiegend mit dem eigenen, umfassend qualifizierten Personal
und im besonderen Fallen auch mit ausgesuchten und geschulten Franchisenehmern
ausgefihrt.

Der Schwerpunkt liegt traditionell in der Personalberatung, je nach Auftragslage schwanken
allerdings die Anteile der genannten Bereiche an der Gesamtleistung.



2.2. Geschiftsverlauf
Die Geschiftstatigkeit der Gesellschaft entwickelte sich nach der Spaltung stabil.
Besondere Malknahmen im Zusammenhang mit der Spaltung waren:

= QOrganisatorische Trennung der Geschaftsbereiche
= (bertragung von Vertrige, Mitarbeitern
= Anpassung interner Prozesse

2.3. Lage der Gesellschaft

Die wirtschaftliche Lage des Unternehmens wird im Folgenden dargestellt.
Aufgrund der Umgriindung kénnen keine Vergleichswerte aus dem Vorjahr herangezogen
werden.

Die Umsdtze im Geschaftsjahr 2024 betragen T€ 34,621
Die Umsatzrentabilitat betragt 8,6 %
Das EBIT ist im abgelaufenen Geschaftsjahr von T€ 2.959

Die Auswirkungen der Wirtschaftslage einhergehend mit einer Verschlechterung der
Konjunktur, sowie nach wie var spiirbarer Personalknappheit, waren im Jahr 2024 aufgrund
der breiten Aufstellung der ISG Angebote am Markt, in allen Bereichen der 15G kaum spirbar.

Einige Profitcenter der 15G konnten trotz leicht splrbarer Krise am Arbeitsmarkt einen leicht
wachsenden Umsatz verzeichnen, die Personalberatung selbst, war aufgrund der
Personalknappheit ohne grofie zu verzeichnende Auswirkungen eher betroffen.

Das Eigenkapital T€ 3.412

Die Eigenkapitalguote liegt bei 36,8 %.

Die Eigenkapitalrentabilitdt vor Steuern betragt 2024 86,3 %.

Ein Vergleich mit dem Vorjahr ist auf Grund der Umgriindung nicht aussagekraftig,

Gesamtkapitalrentabilitat betragt fiir das Geschaftsjahr 2024 31,9 %.
Auch hier wird auf Grund der Umgrindung auf den Vergleich mit dem Vorjahr verzichtet.

Das Nettoumnlaufvermégen betrdgt T€ 3.254
Die liguiden Mittel Ubersteigen das langfristige Fremdkapital, es liegt keine Nettoverschuldung
YOr.



3. Chancen und Risikobericht

Die Spaltung eréffnet der Gesellschaft folgende Chancen:

= Fokussierung auf das wesentliche Kerngeschaft
= hohere Transparenz fiir Partner, Banken, Geschaftsfilhrung
»  Flexibilitdt bei strategischen Entscheidungen

4. Forschung und Entwicklung

Im Zuge der Spaltung wurde eine Effizienzsteigerung aufgrund einer Softwareeinfihrung im
Bereich der Mitarbeiteriberlassung durchgefiihrt.

Die Spaltung wurde genutzt um gleichzeitig neue Softwaretools zu implementieren und somit
die Organisation in dem Bereich neu aufzustellen. Die Schnittstellen zur

Buchhaltung, Kostenrechnung und Bilanzierung wurden effektiv gestaltet. Kl wird vermehrt in
allen Bereichen des Unternehmens eingesetzt.

Die Erwartung des Managements im Hinblick auf weitere Effizienzsteigerungen und der damit
verbundenen Einfithrung von weiteren KI Tools far besser strukturierte Prozesse bleibt sehr
hoch.

Im Bereich der Personalberatung werden Vorbereitungen getroffen IT Tools neu zu gestalten
und auch in diesem Bereich Effizienzsteigerungen zu gewdhrleisten,

5. Zweigniederlassungen

Die Gesellschaft befindet sich an den Standorten 1010 Wien, Universitdtsring 14 und hat
Miederlassungen an den Standorten 1120 Wien - Johann-Hoffmann-Platz 16 sowie 1030 Wien
— Dannebergplatz 19 Top7.

Sie ist zudem in mehreren Bundesliandern Osterreichs und international Gber
Franchisenehmer tatig.

6. Laufendes Geschaftsjahr, Ausblick

Wir rechnen in 2025 mit einem weniger stabilen Ergebnis aufgrund der schwachen Konjunktur
und anhaltend hohen Inflation sowie der politischen Entscheidungen, die direkte
Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt haben.

Es werden im Wirtschaftsjahr 2025 alle notigen Managemententscheidungen getroffen, um
das kommende Wirtschaftsjahr gut zu meistern.



7. Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Aufgrund der konjunkturellen Entwicklung 2025 ist der Markt nach wie vor aullert
herauvsfordernd zu betrachten.

Wahrend der Bereich der Mitarbeiteriiberlassungen also auch Training und Development 2025
kaum Machfrageschwachen verzeichnet, wird es zunehmend schwieriger in anderen Bereichen
unseres Serviceangebots.




